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• A farmácia estará aberta 24h/7 dias por semana. 

• O serviço de entrega estará disponível (24h/24h) com o Call 

Center (+258 850 5000 23) dedicado à comunicação com o 

cliente e o agente de entrega.

• NB: Medicamentos disponíveis para clientes com ou sem 

seguro médico.

• É feito um acordo com o seguro médico do cliente ou com o 

seguro médico em parceria com a Doutor Urgência.
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• Será feito um acordo com a empresa sobre a 

medicação necessária pela empresa em conformidade

com a quantidade e o seu preço atribuído

• O empregado ou representante da empresa

estabelecerá uma ligação com o pessoal farmacêutico

da Doutor Urgência em primeira mão sobre a 

medicação de que a empresa necessitará.

• A gestão do stock de medicamentos é feita pela Doutor

Urgência. 
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• A medicação é paga mensalmente pela empresa com 

base na medicação adquirida pela empresa.
• Não haverá imobilização de dinheiro por parte da empresa 

por causa dos pagamentos mensais.
• Não haverá medicamentos expirados devido à gestão 

minuciosa do stock de medicamentos.
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• O stock de medicação será sempre reabastecido pela 

Doutor Urgência com base no pedido da empresa e 

após a ligação com o pessoal da Doutor Urgência.

• A gestão da medicação na empresa será da 

responsabilidade do colaborador ou representante da 

empresa. 

• Se a empresa tiver seguro, significa que não haverá 

custos para a medicação cobrada diretamente à 

empresa.
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Um verdadeiro serviço médico ao domicilio 


